LEPING ERIHOOLEKANDETEENUSTE OSUTAMISEKS NR 5.2-9/4344-1

Sotsiaalkindlustusamet, registrikood 70001975, asukohaga Paldiski mnt 80, 15092 Tallinn,
(edaspidi nimetatud SKA), mida esindab volituse alusel teenuste osakonna juhataja Leila Lahtvee

ja

Pahklipesa OU, registrikood 17024772, asukohaga Harju maakond, Tallinn, Haabersti linnaosa,
Keskkila tn 52, 13516 (edaspidi teenuseosutaja), mida esindab juhatuse lige Janno Karu,
edaspidi koos Pooled vdi eraldi Pool, sblmisid sotsiaalhoolekande seaduse (edaspidi SHS)
§-st 77 lahtudes lepingu (edaspidi Leping) alljargnevas:

1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

ULDSATTED

Lepinguga annab SKA Teenuseosutajale Ule erihoolekandeteenuse (edaspidi Teenus)
osutamise, mille kohta on Teenuseosutajale valjastatud tegevusluba.

Teenuse maht vastab Teenuseosutaja juures SKA suunamisotsusega teenust saavate
Teenuse saajate arvule.

Lepingust tulenevate toimingute tegemisel ja lepingus reguleerimata kiisimustes lahtuvad
Pooled tegevusvaldkonda reguleerivatest digusaktidest:

- sotsiaalhoolekande seadus;

- sotsiaalkaitseministri 21. detsembri 2015. a maarus nr 65 ,Erihoolekandeteenuste
rahastamine®;

- sotsiaalkaitseministri 21. detsembri 2015. a maarus nr 73 ,Erihoolekandeteenuste
taotluses esitatavate andmete koosseisu ja taotlusega esitatavate ndutavate dokumentide
loetelu ning isiku omaosaluse puudujdava osa hlvitamise taotluses esitatavate andmete
koosseisu ja taotlusega esitatavate ndutavate dokumentide loetelu kehtestamine”;

- sotsiaalkaitseministri 21. detsembri 2015. a maarus nr 72 ,Erihoolekandeteenuse osutaja
kogutavate ja sailitatavate dokumentide loetelu kehtestamine”;

- sotsiaalkaitseministri 21. detsembri 2015. a maarus nr 70 ,Erihoolekandeteenuste
jarjekorra pidamise kord ja nduded®;

- sotsiaalkaitseministri 21. detsembri 2015.a maarus nr 75 ,Tervisekaitsenduded
erihoolekandeteenustele ja eraldusruumile®;

- ja muud asjakohased digusaktid.

Lepingus kasutatakse moisteid erihoolekande valdkonda reguleerivate digusaktide
tahenduses.

POOLTE KOHUSTUSED

Teenuseosutajal on lisaks tegevusvaldkonda reguleerivates digusaktides satestatud

kohustustele kohustus:

2.1.1. tagada tegevusloa olemasolu kdikide teenuste jaoks, mida osutab ning tegevus
peab vastama tegevusloale ja selle kdrvaltingimustele;

21.2. lahtuda Teenuse osutamisel sotsiaalhoolekandelise abi andmise- ja
kvaliteedipdhimbtetest, mis on kirjeldatud Eesti erihoolekandeteenuste
kvaliteedijuhises (Lisa 5);

2.1.3. anda Teenuse saajale ja/vdi tema seaduslikule esindajale arusaadaval viisil enda
valduses olevat Teenuse saamiseks ja -osutamiseks vajalikku informatsiooni.
Informatsioon peab kajastama tegelikku olukorda, ei tohi olla eksitav ega tekitada
pdhjendamatuid ootusi;

21.4. teavitada Teenusele O&igustatud isikut ja/vdi tema seaduslikku esindajat
Teenuseosutaja valjavalimise etapis ja edaspidi Teenuse kasutamise ajal hiljemalt
2 (kaks) kuud enne tingimuste ja tasu suuruse muutumist Teenuse osutamise
nendest tingimustest, mis ei tulene Teenusele O&igusaktidega kehtestatud
kriteeriumitest (majutuse ja toitlustuse hinnad, lisateenuste ja vaba aja veetmise
vdimalused ja muu oluline info) ja milliste eest Teenuseosutaja soovib kiisida
Teenuse saajalt maksimaalsest suuremat voi -lisatasu;

2.1.5. sb6lmida Teenuse saaja vdi tema seadusliku esindajaga 30 kalendripaeva jooksul
alates Teenusele saabumise paevast kirjalik kokkulepe teenuse saamiseks ja
osutamiseks;

2.1.6. esitada SKA-le hiliemalt iga kalendrikuu 7. kuupaevaks raamatupidamise seaduse
nduetele vastav e-arve eelmisel kalendrikuul osutatud Teenuste kohta
(soovitatavalt Lisa 1 vormingus) ja digitaalselt allkirjastatud Exceli formaadis
aruanne Teenuste ja asutuste kaupa, markides eraldi nimekirja muudatused
vorreldes eelmise kuu nimekirjaga (Lisa 2) aadressile



2.2.

2.1.7.

2.1

2.1

2.1
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2.1

2.1
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10.

A1,

A2.

A3.
14.

15.

16.

A7.

SKA-I
kohustustele kohustus:
2.21.

222

2.2.3.

erin@sotsiaalkindlustusamet.ee;
esitada SKA-le hiljemalt iga kalendrikuu 7. kuup&evaks raamatupidamise seaduse
nduetele vastav e-arve eelmise kalendrikuu eest omaosaluse puudujdadva osa
riigieelarvest hivitamise kohta (soovitatavalt Lisa 1 vormingus) ja digitaalselt
allkirjastatud Exceli formaadis aruanne isikute kohta, kellele omaosaluse
puudujdav osa hulvitatakse riigieelarvest (Lisa 3) Teenuste ja asutuste kaupa
aadressile erih@sotsiaalkindlustusamet.ee;
esitada SKA-le aadressile info@sotsiaalkindlustusamet.ee Teenuse saaja
kinnitus, et Teenuse saaja sai statsionaarset tervishoiuteenust, alates teisest
statsionaarse tervishoiuteenuse saamise kuust kuni tervishoiuteenuse saamise
I6puni. Kinnitus tuleb esitada iga kalendrikuu 7. kuup&evaks juhul, kui punktis 2.1.6
nimetatud arve sisaldab statsionaarsel tervishoiuteenusel viibimise tdttu Teenuselt
ajutiselt rohkem kui 2 (kaheks) kuuks jarjest lahkunud Teenuse saaja Teenuse kulu
ja Teenuse saaja soovib sama suunamisotsuse alusel parast statsionaarset
tervishoiuteenust edasi saada suunamisotsuses margitud Teenust;
lisaks Oigusaktides satestatud teenuse saajatega seotud teavitustele esitada
info@sotsiaalkindlustusamet.ee e-postile teavitus 3 (kolme) t66paeva jooksul
alates alljargneva asjaolu teadasaamisest krlUpteeritult (valida SKA:
Sotsiaalkindlustusamet 1, reg.kood 70001975 vdi Sotsiaalkindlustusamet 2,
reg.kood 70001975) teade Teenuse saajast, kui:
2.1.9.1. teenuse saaja lahkub Teenuseosutajat teavitamata kogukonnas elamise-
vOi 00paevaringselt Teenuselt;
2.1.9.2. teenuse saaja on sooritanud Teenusel olles vagivallaakti véi on langenud
ise vagivalla vdi dnnetuse ohvriks, mille tulemusel tekib oht elule voi
tervisele,
Teenuse osutamise I6petamisel enne Teenuse saaja suunamisotsuses margitud
kuupaeva saabumist esitada kirjalik kokkuvottev hinnang hiljemalt koos viimase
arvega SKA-le;
teavitada SKA-d kirjalikult Lepingu jdustumisel ja edaspidi hiliemalt 2 (kaks) kuud
enne tingimuste ja/voi tasu suuruse muutumist Teenuse osutamise nendest
tingimustest, mis ei tulene Teenusele kehtestatud kriteeriumitest (lisateenuste ja
vaba aja veetmise vdimalused ja muu oluline info) ja/vdi milliste eest
Teenuseosutaja soovib vétta lisatasu;
teavitada SKA-d 2 (kaks) kuud ette majutusega Teenuste omaosaluse hinna
muutmisest. Teavitus peab sisaldama pdhjendatud kalkulatsioone Teenuse saajalt
kUsitava maksimaalsest kdrgema omaosaluse hinna ja pakutavate lisahlivede
vaartuse vastavuse kohta. Kalendriaasta jooksul vdib Teenuseosutaja
omaosaluse hinda suurendada kokku kuni 10 protsenti riigieelarve seadusega
kehtestatud maksimaalse omaosaluse maksumusest, kui Teenuseosutaja ja
Teenuse saaja voi tema seadusliku esindaja vaheline leping ei satesta teisiti;
teavitada SKA-d viivitamatult asjaoludest, mis takistavad Lepingu taitmist;
vastata SKA Kkirjalikele jareleparimistele Lepingu taitmise kohta koheselt, kuid
mitte hiljem kui 5 (viie) téopaeva jooksul arvates jareleparimise saamisest;
mahukamate paringute korral, nt rohkem kui Uhe teenuse saaja dokumentatsiooni
paringu korral, 10 (kimne) té6paeva jooksul;
tagada isikuandmete tddtlemisel isikuandmete kaitse seaduse, Euroopa Liidu
isikuandmete kaitse dldmaaruse ja avaliku teabe seaduse nduete taitmine (Lisa 4);
tagada Sotsiaalkindlustusametile ja avalikkusele aja- ja asjakohase informatsiooni
kattesaadavus (sh kodulehel) Teenuseosutaja poolt osutatavate Teenuste ja
Teenuste osutamise tingimuste kohta;
tagada Teenuse osutamisel rahaliste vahendite kasutamine sihtotstarbeliselt.

on lisaks tegevusvaldkonda reguleerivates oigusaktides satestatud

edastada Teenuseosutajale esmakordselt erihoolekande Teenusele suunduva
isiku hindamise kokkuvote hiljiemalt 1 (lks) paev enne suunamisotsuses margitud
Teenusele saabumise kuupaeva;

edastada Teenuseosutajale oOigustatud isiku Teenusele suunamise otsus
digitaalselt allkirjastatult krupteeritult koheselt, kuid hiljemalt jargmisel té6paeval
alates suunamisotsuse Teenusele digustatud isikule valjastamise kuupaevast;
edastada Teenuseosutajale teenuse saaja kirjalik taotlus, mille Teenuseosutaja
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3.2.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

juures teenusel viibiv teenuse saaja on esitanud SKA-le seoses sooviga vahetada
Teenuseosutajat ning kontrollida Teenuseosutaja vahetamise sooviga kaasnevaid
asjaolusid;

2.2.4. edastada Teenuse kestel Teenuseosutaja vahetamise soovi korral uuele
Teenuseosutajale  Teenust vahetada sooviva isiku ndusolekul isiku
hindamisvahend ja eelmise Teenuseosutaja poolt koostatud |6pphinnang hiljemalt
isiku uue teenuseosutaja juurde asumise paeval;

2.2.5. vastata Teenuseosutaja kirjalikele jareleparimistele Lepingu taitmise kohta
koheselt, kuid mitte hiljiem kui 5 (viie) toOpaeva jooksul arvates jareleparimise
saamisest; mahukamate paringute korral, nt rohkem kui Uhe teenuse saaja
dokumentatsiooni paringu korral, 10 (kimne) tddpaeva jooksul,

2.2.6. teavitada Teenuseosutajat arve ja aruande esitamisest 5 (viie) t66paeva jooksul
arvel ja aruandes esinenud puudustest;

2.2.7. hlvitada Teenuseosutajale Teenuse osutamise kulud arvete alusel 10 (kiimne)
toOpaeva jooksul arvates nduetekohaselt esitatud arve ja nimekirjade esitamisest.

POOLTE OIGUSED

Teenuseosutajal on digus:

3.1.1. saada SKA-It tema valduses olevat Teenuste osutamiseks vajalikku
informatsiooni;

3.1.2. saada SKA-It Lepingu taitmiseks juhiseid ja ndustamist.

SKA-l on éigus:

3.2.1. kontrollida rahaliste vahendite sihiparast kasutamist, teostada kohapealset
kontrolli, sh etteteatamata kontrolli lepingu rikkumise kahtluse korral, Teenuse
osutamise kvaliteedi- ja tingimuste Ule Teenuseosutaja juures ning kontrollida kdiki
andmeid, mis kinnitavad digusaktidest ja Lepingust tulenevate kohustuste taitmist
Teenuseosutaja poolt;

3.2.2. anda Teenuseosutajale Lepingu taitmiseks juhiseid;

3.2.3. nduda Teenuseosutajalt avastatud puuduste kdrvaldamist;

3.2.4. kontrollida kinnitatud ja tasutud Teenuse osutamise arveid ning Teenuse
osutamisega seotud dokumentatsiooni tagasiulatuvalt 3 (kolm) aastat parast
Lepingu I18ppemist.

LEPINGU MUUTMINE, LOPETAMINE JA ULESUTLEMINE

Lepingu tingimusi vdib muuta Poolte kokkuleppel voi muul seadusest vdi lepingust tuleneval

alusel. Uhe Poole ettepanek vaadatakse teise Poole poolt 1abi ning sellele vastatakse

kirjalikult 1 kuu jooksul alates ettepanekust teada saamisest. Lepingutingimuste
muutmiseks sdlmitakse kirjalik kokkulepe. Kokkulepe jdustub allkirjastamise momendist,
kui Pooled ei lepi kokku teisiti.

SKA-l on 6igus Uhepoolselt muuta Lepingu lisasid (va isikuandmete td6tlemise leping),

teatades muudatusest vahemalt 1 kuu ette.

Juhul kui Uks Pooltest on rikkunud lepingut olulisel maaral vbi korduvalt, on teisel Poolel

oigus Leping Uhepoolselt Ules 6elda, teatades sellest teisele Poolele 3 (kolm) kuud ette.

Lepingu oluliseks rikkumiseks Teenuseosutaja poolt loetakse muuhulgas:

4.4.1. Teenuseosutaja poolt osutatav Teenus ei vasta Lepingus voi Oigusaktides
satestatud nduetele, sh kvaliteedijuhise rikkumist loetakse oluliseks rikkumiseks,
kui seda on rikutud suures ulatuses;

4.4.2. kui Teenuseosutaja on teadlikult esitanud ebadigeid andmeid teenuse osutamise
ning sellega seotud andmete osas;

4.4.3. Teenuseosutaja on korduvalt digusaktides nimetatud pdhjuseta keeldunud SKA
poolt suunamisotsusega Teenusele digustatud isikule Teenust osutamast;

4.4.4. Teenuseosutaja on esitanud arve isiku eest, kes pole tegelikult tema juures
Teenust kasutanud;

44,5, Teenuseosutaja on parast SKA poolset tdhelepanu juhtimist vdi ndustamist
korduvalt esitanud SKA-le aruandeid hilinemisega ja/vdi ebakorrektselt;

4.4.6. Teenuseosutaja on kasutanud Teenuse saaja suhtes vagivalda;

44.7. SKA poolt Teenuseosutaja juurde suunatud Teenuse saajate toimetulek, heaolu
vodi turvalisus on halvenenud teenuseosutaja tegevuse voi tegevusetuse tottu.

Teenuseosutaja tegevuse I6petamisel, tema suhtes likvideerimis- vdi pankrotimenetluse

algatamisel voi kdikide Teenuste tegevuslubade 16ppemisel voi kehtetuks tunnistamisel on



5.2.

5.3.

5.4.

6.2.

6.3.
6.4.
6.5.
6.6.
6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

SKA-I digus Leping Uhepoolselt tles delda.

TEATED

Teadete edastamine toimub Uldjuhul kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis. Juhul kui

teate edastamisel on olulised diguslikud tagajarjed, peavad teisele Poolele edastatavad

teated olema edastatud kirjalikus vormis, muuhulgas naiteks Poolte lepingu I6petamise
avaldused, samuti Poole ndue teisele Poolele, mis esitatakse tulenevalt lepingu rikkumisest
jms. Kirjaliku vormiga on vordsustatud digitaalselt allkirjastatud vorm.

Lepinguga seotud teated edastatakse teisele Poolele lepingus margitud kontaktandmetel.

Kontaktandmete muutusest on Pool kohustatud koheselt informeerima teist Poolt. Kuni

kontaktandmete muutusest teavitamiseni loetakse teade nduetekohaselt edastatuks, kui

see on saadetud Poolele lepingus margitud kontaktandmetel.

Kirjalik teade loetakse Poole poolt katte saaduks, kui see on Ule antud allkirja vastu voi kui

teade on saadetud tahitud kirjaga Poole poolt teatatud aadressil ja postitamisest on

moodunud 5 (viis) kalendripdeva. E-posti teel saatmise korral loetakse teade katte saaduks
e-kirja saatmisele jargneval t6dpaeval.

Poolte volitatud esindajad on:

5.4.1. SKA kontaktisik Lepingu taitmisel on Sotsiaalkindlustusameti erihoolekande ja
rehabilitatsiooni talituse juhataja Lagle Kalberg, tel 5300 2295, e-post
lagle.kalberg@sotsiaalkindlustusamet.ee.

5.4.2. SKA kontaktisik lepinguga kaasnevate arvete ja aruandlusega seotud kiisimustes
on erihoolekande ja rehabilitatsiooni talituse tiimijuht Liina Olgo tel 5322 9080, e-
post liina.olgo@sotsiaalkindlustusamet.ee.

5.4.3. Teenuseosutaja kontaktisik Lepingu taitmisel on Janno Karu tel 5043556, e-post
pahklipesa@gmail.com.

MUUD TINGIMUSED

Pooled vastutavad Lepinguga enesele vdetud kohustuste taitmata jatmise voi

mittenduetekohase taitmise eest Lepinguga ja digusaktidega ettenahtud korras ja ulatuses.

SKA-I on 6igus nduda Teenuseosutajalt iga rikkumise eest leppetrahvi kuni 10 % (kimme

protsenti) rikkumise tuvastamisele eelnenud 12 kuu tehingute summast, kuid mitte vahem

kui on Uhe Teenuseosutaja poolt osutatava rikkumisega seotud Teenuse teenuskoha

maksumus Uhes kuus, kui Teenuseosutaja ei tadida Lepingut voi taidab seda

mittenduetekohaselt. Leppetrahv peab olema tasakaalus Lepingu rikkumisega. Leppetrahvi

ndudmine ei mojuta digust nduda taiendavalt ka kohustuse taitmist vdi kahju hivitamist.

6.2.1. Kui Teenuseosutaja omab mitu erineva asukohaga majandustksust, arvutatakse
kohaldatav leppetrahv rikkumisega seotud majandusiuksuse tehingute alusel,
eeldusel, et teenusosutaja on esitatud arvetel eristanud erinevad
majandusuksused.

Leppetrahv tuleb tasuda 21 t66paeva jooksul ndude esitamisest alates.

SKA-I on digus leppetrahv tasaarvestada jargmiste perioodide maksetega.

Teenuseosutajal on digus nduda SKA-It nduetekohase arve tasumisega viivitamisel viivist

0,05 (null koma null viis) protsenti tasumata summast paevas iga viivitatud paeva eest.

Teenuseosutaja ei tohi kdesolevast Lepingust tulenevaid digusi ja kohustusi Ule anda

kolmandatele isikutele ilma SKA kirjaliku néusolekuta.

Lepingu taitmisel tekkinud vaidlused ja lahkarvamused lahendavad Pooled labirddkimiste

teel. Kokkuleppe mittesaavutamisel lahendatakse vaidlused kohtus.

Lepingust tulenevate kohustuste mittetaitmist véi mittenduetekohast taitmist ei loeta lepingu

rikkumiseks, kui selle pdhjuseks oli vaaramatu joud. Vaaramatu jouna kasitavad pooled

voladigusseaduse § 103 Ig 2 nimetatud ja muid asjaolusid, mida pooled aktsepteerivad

vaaramatu jéuna.

Pool, kelle tegevus lepingujargsete kohustuste taitmisel on takistatud vaaramatu jou

asjaolude téttu, on kohustatud sellest koheselt teisele Poolele kirjalikku taasesitamist

vbimaldavas vormis teatama. Pool peab vaaramatu jdu asjaolude aralangemisel asuma

lepingut taitma.

Lepingule on allakirjutamisel lisatud jargmised lisad:

6.10.1. lisa 1 - erihoolekandeteenuste, omaosaluse puudujaava osa riigieelarvest
hivitamise arvete naidised;

6.10.2. lisa 2 - erihoolekandeteenuste aruande naidis;

6.10.3. lisa 3 - omaosaluse hlvitamise nimekirja naidis;

6.10.4. lisa 4 - isikuandmete to6tlemise leping;
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6.10.5. lisa 5 - Eesti erihoolekandeteenuste kvaliteedijuhis;
6.10.6. lisa 6 - IET paeva- ja nadalahoid.

6.11. Leping loetakse s6lmituks mdlema Poole poolt allkirjastamisest. Leping joustub 25.10.2024
ja kehtib kuni 31.03.2027.

(allkirjastatud digitaalselt) (allkirjastatud digitaalselt)

Leila Lahtvee Janno Karu
osakonnajuhataja
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